
CAP EMPLOYE DE COMMERCE 
(E.C.M.S.) 

 

Dynamisme, goût du relationnel, capacité d’écoute, sens de l’organisation, 
esprit d’équipe, présentation soignée… 
 

  

 

 

 

 

 

 

Devenir :   
*employé de grande surface 
*employé de libre service    
*employé de rayon   
*hôte(sse) de caisse 
 
Dans les entreprises de commerce de détail 
comme les hypermarchés ou supermarchés, 
maxi-discompteurs (hard-discount),petites 
surfaces de proximité, grands magasins,  
magasins à succursales, boutiques….  
 

RECRUTEMENT OBJECTIFS DE LA FORMATION CARACTÉRISTIQUES ET APRÈS… 

A l’issue de la 3ème  
 

Après une 3ème SEGPA  
 
 

Accueillir et orienter la clientèle 
 
Réceptionner et stocker les 
marchandises en réserve 
 
Approvisionner les rayons et 
veiller à leur attractivité 
 
Enregistrer les marchandises et 
encaisser selon le mode de 
paiement… 

Formation en 2 ans 
 

16 semaines en entreprise 
*8 en 1ère année 
*8 en 2ème année 
 

→18 h d’enseignement 
professionnel/semaine 
 

→1 h d’aide individualisée 
 

→14 h d’enseignement 
général tourné vers le 
professionnel 

 

Insertion dans la vie 
professionnelle 
 
Ou 
 
Bac pro accueil (A.R.C.U) 
Bac pro commerce 
Bac pro vente  
 

LIEUX DE STAGES POSSIBLES 

 




